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Visualizacdo de e-mails pelo WebMail ( Internet Explorer)

A Visualizacdo do mesmo pelo WebMail (Navegador, Internet Explorer) esta descrita logo abaixo,

Passol

Na barra de enderegos do Internet Explorer, escreva o nome do site de sua empresa, completo, seguido de
“/webmail “

Exemplo: www.suaempresa.com.br/webmail (veja a figura logo abaixo)

Passo?2
Na janela que se abre, ele requisita,0 nome de usuario que dever ser 0 seu e-mail completo.

(Exemplo: seuemail @suaempresa.com.br) , e logo em seguida, a senha ( veja a figura logo abaixo )

Z} about:blank - Microsoft Internet Explorer

frquivo  Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda

-2 - PR AQEEI DSEHE FE

Endereg v, suaempresa,com. brfwebmail

Digitar senha de rede i el S
? [rigite seu nome de usuarnio e zenha.
Site: Wi, SUaempresa.com. br

T erritdrio Wwéebhd il

M ome de

. Ifulanu@suaemptesa.mm.br
LISLIATIO
Senha Ixxxxxxxxxxxxxxx

—
[ Salvar esta senha na lista de zenhas

k. I Cancelar
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Passo3

Agora ird aparecer uma pagina de configuragdes, na qual vocé pode colocar o seu nhome (que vai aparecer, para

guem vc enviar o email).

Depois de configurado, deveremos, clicar em SALVAR, logo abaixo desta pagina

OBS.: essas configuragdes somente uma unica vez, ou seja, ha proxima vez que vc acessar 0 seu WEBmail essa

etapa sera ignorada automaticamente.

a NeoMail - Rodrigo - Microsoft Internet Explorer

Arquiva  Editar  Exbir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

-2 - PR TS BD-SEE 8

Endereca Iﬁj http:,l’,l’www.cyberl.com.br:2095,|’r0drig0+cyber1.com.br,l’neomail-prefs.pl?sessionid=cyberl-session-D.986??861045962?&-j @Ir | Links **

=
USER PREFERENCES FOR RODRIGO
Language: Lingua em que a pagina aparece
Real Hame: IRodrigo Nome para exibigdo (remetente)
From: |r0drig0 @ |cyber1.com.brj
Reply-to: |
Style: I Default 'l
Default -
sort: |Date (Mewestfirst) j
Messages Trir
per page: —
Default I—L,
headers: Simple headers
Signature (500 characters or less)
-
=
Cancel |
MNeohail version 1.25
=
[&] concluido ’_|_|_|° Internet v
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Passo 4

Agora vocé entrara em uma pagina com um “LOGOQO” do “NeoMail”. Clicando nele , vocé tera acesso ao seu Webmail,
onde vocé tem, botdes de envio de mensagens, com ou sem anexo, inclusive leitura de e-mails, antes mesmo que o
download seja feito pelo outlook, evitando assim que emails indesejaveis, desconhecido e com suspeita de virus,

sejam baixados para o seu computator
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ALTERE SUA SENHA

Entre no Webmail de sua empresa:
www.suaempresa.com.br/webmais
Entre com seu login e senha

Na tela a seguir, clique em

Change Password

E mude sua senha

i—hanoge Password
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Configurar uma conta de e-mail, no OutlookExpress

Passol.

Com o outlook aberto, cligue no menu Ferramentas, e depois na op¢ao Contas .

|| arpive  Edtar Edtar | Fomamentss Memsagen  Apds
——-ﬂ ?.g Ervar i ribesr L

| Burea ... Erviarird  Sincromizar bodes

= Outlook Expresiisase

Pt
B hock Exeess] el L e

o I Pasts keca

Localizar uma mensagen,,,
Dica do dia

Vool pode cancelar &
o qualguer grapa de n
clicando com & botho dir
mase no grups de notic
Bsts ‘Pastas’ e seleciona
“Cancelar insorigla’.

[P criae uma rva mensagem de corraio elsinfosc

Lar mend siene

Grupos de noticias

Lonfigurar uieh conte do aruos de boticiag.,

Contatos

Passo?2.

Na janela que se abre, clique no botdo Adicionar e depois em Correio .
[Conton dainternet

Todas Comeio | Mosicias | Senico de divténia |
Corda. [ Tips | Coneio
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Passo3.

Na proxima Janela o Outlook pedira, para que o usuario coloque o e-mail ou o préprio nome, (isso

fica a critério do préprio usuario).

Assistente para conesdo com a Internet x|

Seu nome

Quanda vocd emia cofmess sleinirec, feu nome spseece no campo Te' da meragem
ernasds Dighe seu nome coma deseja que e apareca.

Hoome para Jiudanc@oyben combe |
Por exemplo. Paulo Siva

Hyvargal ¥ Carcela I I

Passo 4.

Nessa etapa o usuario tem que necessariamente colocar o e-mail completo (isso é obrigatério)

& 4 A

- beboBruco & dor s quer bk DEEROAE AT DALY SNvial
Frepricagena da comess slelibruco para woch.
1% B banbe v ercloincn o comen shelsbacs qu daseis ubs
Engleeeco do coneo detrbicn. [iodigoiicyber] com by

Pox esosmpla: slpuemiBmicionalLoom
T Dieneio CIEwa e &7 UM FOve Conks de Jricnst =l
« Yoo avm:nl Carselar I
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Passo 5.
Nessa etapa, o outlook pede que o usuario insira os dados, para contas POP3 e SMTP.

Para as contas de email ministradas pela CYBERL1 as configuragcdes de“ Servidor de
Mensagens Recebidas, POP3” deve ser mail.(DOMINIO).com.br, ou seja

Se sua empresa se chama Cyberlplus , vocé deve escrever, mail.cyberlplus.com.br
Se sua empresa se chama Cyberl, vocé deve escrever, mail.cyberl.com.br

ou sejaescreva.. mail.SITEDASUAEMPRESA.com.br

Para as configuracdes, de SMTP,as informacdes tem que ser as mesmas de POP3, (idénticas).

Assistente para ConeRdo com a Intemet |

Hemes das servidores de comeio eletideico

M cervden d snzagere iecebadys & um i =

A4 etk [POPY o |
el cybes] coem by

U servades SHTF & o panvidar unado pars mens o arvaiadas
Sarad da g [SMT
ol b ] goem By

cyotw [dvmngas |  Corcoln | w |

Passo 6.

No préximo passo, vocé deve informar o e-mail completo novamente, junto com a senha.
=]

Loagon peo Iedernet Wail

Dhigite & roemes & & sevha da conls qua o peovesdion de servicos de Inbemet e lomeceu

Mome da gonte Il-.i-arwi"\'n::‘b-e-"- oomby I

= Lenbw penka

Suomm*mrhlmmﬂum“aWhFM
Sy irest by | piry SCREEN DA Conka da
(=il o8 mam«mt’m wwwﬂ soriha de
segueanca (SPAT

™ Eletuae logon usande subsnitizagBo de sonha de seguieds (5P

cyow [avegas]  Coenn | |

Feito todos os passos corretamente e ao finalizar o assistente de configuracdo de emails,

sua conta estard, recebendo e enviando suas mensagens normalmente.
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Configurar uma conta de e-mail, no Outlook2000

Passol.

Com o outlook aberto, clique no menu Ferramentas, e depois na op¢ao Contas .

& Pastas partioulares - Microselt Dutlook

=181
| trame Edtw Egbw Ervortos | Femapentas Agies Ahsls |
| A bove = | | LHErmaiecet  Ervine
Emviar[receber "
Pastas particulares -
tads BN Cabllogo de erdereos...  CtrbeShift e
= '@,: i e - [Past = Localoar By svancads. .. Chebe st

ra, T de julhe de 2003

ib Bsostente de regras... Taref:
(3 Limper st Toena exchsides’
[T | contador D0AI0EZ003) Cainy o entrads o
Facunkos z
Cainy 3 S8l o
. |
k| [ EAH @ LG LEO erﬂrw-mmmm...“mrm:mm-_ RN o

Passo?2.

Na janela que se abre, cliqgue no botdo Adicionar e depois em Correio .

Iix
Todar Coness | Service de dietivia | |
Servepes e deefiei...
Conka Tig Conel Bemover
S Cadattrn fa— Erede el
_ Bopindtes |
D come padiia 12
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Passo3.

Na proxima Janela o Outlook pedira, para que o usuario coloque o e-mail ou o préprio nome, (isso

fica a critério do préprio usuario).

Assistente para conexdo com a Inbernet x|

Seu nome

Qusnda vocd i comesn slelninmsn, feu nome spaeece o campo T1e" da mersagsm
erviada Dighe seu nome coma deses que & apansca.

Home para Jiudano@cyben. com e |
Por exemplo. Poulo Siva

Passo 4.

Nessa etapa o usuario tem que necessariamente colocar o e-mail completo( isso é obrigatério)

Assistente para conesdo com a Internet x|

Enderego de coneio eletidnico da Intemet

Seu endeeco de comess slelnireco & o endeieco que ouliss Pessoss usam pana emvial
mersagens de comeso elelrbnmco pas woos,

Endereco de comeio siebibnico: liuanc@cyberl com b |
For exemploc alguem@microscft. com

cYoka | Averga s Concls | 2ide |
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Passo 5.

Nessa etapa, o outlook pede que o usuéario insira os dados, para contas POP3 e SMTP.

Para as contas de email ministradas pela CYBERL1 as configuracdes de “ Servidor de Mensagens
Recebidas, POP3” deve ser mail.(nome do site).com.br, ou seja

Se sua empresa se chama Cyberlplus, vocé deve escrever, mail.cyberlplus.com.br
Se sua empresa se chama Cyberl, vocé deve escrever, mail.cyberl.com.br

ou sejaescreva.. mail.SITEDASUAEMPRESA.com.br

Para as configuragdes, de SMTP,as informag¢des tem que ser as mesmas de POP3, (idénticas).
=

Homes des servidores de comeio elebibeso

Meus cervadas i irvenz et decsbadis dum PO =

- secebuiat [POPS cull
el b coem By

U servader SHTP & o patvidkar usado pons mens agent armasdss
Senvidod de g M)
ol b ] goem By

cyotw [dvmngas | Corcoln | w |

Passo 6.
No préoximo passo, vocé deve informar o e-mail novamente, juntamente com a senha.

Assistente pars corendo com & Intbemet __EJ

Livgon reo ledernet Wail

Drigibe G roemes & & sevha da conls qua o povedon de servicor de Inbamet e lomecea

M da conts Il;l-arlo-.ﬁ\'n::m-e-"- comby I
Serbyx %

[ Lenbem penka

Suomnmdudemrdulmmﬂum“a&muhrmmd
dtent b [, A da pariha da | piy BClbEn pu Sonka g
(=il mam«mt’m www* seriha e
segueanca [SPAT

™ Etehuar ogan usardo aubenizag 3o de sorha do seguaega [SPA]
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Passo 7.

Nessa parte o usuario deve saber qual o tipo de conexao que ele possui para acessar a internet,
(por uma rede, onde a internet € compartilhada ou se ele esta ligado direto a linha telefonica, seja
por Banda Larga,seja por Acesso Discado)

Assistente para conenlo com a Inbemnet |

T vl |8 e wme corly am wrm prowader da pervigos de Interet & fvas oblicks Bodes
a8 wilenaelns o Conedo neceEtings, podel Coneclinsng sul Gt uRands &
bribin beefinea S i Edinal SOneriaca & LA oo kel [LAM | gus asing
cormctsds b Inbairet, poded scesar & Inbamet shavds ds rade local

s rrabbondes wiod dhechigd kil Pt SOl s b et

T Conecta-oe usando a inka helsfinacs
IF Conecte-se ussndo a pede lncal ILAN] I
T Conscta-oe maruskmants

oot [vangas | Comcelw | dpda |

Feito todos 0s passos corretamente e ao finalizar o assistente de configuracédo de emails,
sua conta estara, recebendo e enviando suas mensagens normalmente.
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Termos e politica de uso dos servicos de hospedagem do site e fornecimento de e-mails

A CYBERL1 (daqui em diante referida como CYBER1, nds ou nossos/nossas ou hospedeiros') é um sistema
virtual de prestagdo de servicos de hospedagem e registro de dominios/websites possibilitando sua visibilidade e
transmissdo na e pela Internet, operado por pessoas fisicas, na qualidade de representantes comerciais, que
disponibiliza ao que doravante denominaremos de cliente, usuario ou héspede um ambiente operacional para
hospedagem e/ou registro de domhios. Todas as contas nos nossos servidores encontram-se sujeitas aos termos e
condicdes descritas neste documento. Sob os termos do presente contrato, no ato da assinatura, consiste em total
reconhecimento de que vocé leu, entendeu e concorda com reger-se pelos termos e condi¢gfes abaixo e acima.

1. Conduta do Usuaério

Nossos servicos s6 podem ser utilizados para propdsitos legais -- é vetado todo e qualquer uso que viole
quaisquer leis que possam se aplicar a n6s da CYBER1, seja de nossa jurisdicdo, da jurisdicdo do usuario ou de
qualquer jurisdicdo a qual os dominios ou websites estejam sujeitas.

Isto significa que ao usar nossos servigos o cliente ndo pode:

Postar ou transmitir informacéo ilegal, ameacadora, abusiva, difamatéria, obscena, ofensiva, pornografica,
indecente, profana ou qualquer outro tipo de informacdo objetavel ou abjeta de qualquer espécie, incluindo sem
limitacdo quaisquer transmiss@es que constituam em ou encorajem conduta criminal, ou que déem origem a
responsabilidade civil, ou que de qualquer outra forma violem toda e qualquer lei.

Restringir ou inibir qualquer outro usuério do uso e do gozo da Internet.

A CYBERL1 se reserva o direito da decisao final sobre o que constitui abuso ou quando a presente clausula
tera sido violada ou néo.

2. O Uso de Recursos; Websites de Contetdo Adulto

Os nossos usuarios ndo podem sequer iniciar, em nossos servidores, 0 que se segue:

Rodar qualquer processo que necessite de mais de 8Mb de espaco em memoria; ou que requeira mais de 30
segundos continuos ou contiguos de processamento das CPU; ou que use mais de 5% de todos os recursos a
qualquer tempo disponiveis em nosso sistema.

Rodar todo e qualquer tipo de aplicacdes de chat/bate-papo interativo que requeiram recursos dos servidores.
Servigos desse tipo, se hospedados fora dos nossos servidores, sdo plenamente aceitaveis.

Rodar processos automaticos sem acompanhamento &tand-alone unattended) em nossos servidores. Isso
inclui todos os daemons, como o IRCD.

Rodar qualquer programa que tenha cambio com, ou seja, interface de uma rede IRC (Internet RelayChat).

Rodar todo e qualquer site de conteddo adulto, o que inclui, mas nédo se limita a materiais pornogréficos, ou
sequer sugerir ou indicar ou agenciar tais conteldos.

Hospedar ilegitimamente software/programas proprietarios de terceiros, ou cracks, WAREZ, mirrors ndo-
autorizados, seriais e similares;

Exige-se também dos usuarios que se comprometam ao seguinte:

Que as bases de dados sejam utilizadas apenas para propositos relacionados com dominios hospedados na
CYBERL, nao sendo permitido o acesso generalizado por terceiros a essas bases.

Tolerancia Zero contra SPAM: Assumimos posi¢cdes, atitudes e condutas de tolerancia zero contra o envio
de e-mail nédo-solicitado, comumente conhecido como SPAM. Qualquer usuario que emita spam tera sua conta
encerrada a despeito de notificacdo, o que inclui contas de revendedores e contas revendidas.

A CYBERL se reserva o direito, a seu proprio critério e entendimento, de exigir mudangas ou desabilitar a
medida do necesséario em todo ou em parte qualquer website, conta, base de dados ou componente outro que néo se
adeque(m) a esta politica. A CYBER1 também se reserva o direito, a seu préprio critério e entendimento, de fazer ela
mesma tais modificagfes, se as entender como emergenciais.
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3. Indenizagbes e assuncdo de responsabilidades

O cliente concorda em indenizar, defender e proteger a CYBER1 contra toda responsabilizagdo, pena, perdas,
danos, custos, despesas, honorarios advocaticios, causas de a¢éo ou alegagdes caus adas por ou resultantes, mesmo
indiretamente, do uso do servigo pelo cliente que venham a causar dano seja ao cliente, ou a CYBER1, ou a qualquer
parte ou quaisquer partes, sem limitacdo ou excecao. A presente clausula indenizatéria e protetiva se estende a todos
0s assuntos relacionados com a conta do cliente, incluindo, mas nédo se limitando & escolha do nome do dominio e do
contetdo do Website.

5. Garantia e Responsabilidade

A CYBERL1 néo pode dar e ndo d& garantia de caracteristicas fora do seu controle no servico sendo oferecido.
A CYBER1 apenas revende 0 acesso a servidores virtuais compartilhados, disponibiliza programas, em sua maior
parte gratuitos e os disponibiliza gratuitamente, bem como pode indicar alternativas de desenvolvimento e
implementacdo dos objetivos tipicos da hospedagem que revende. Todos o0s servigos, programas, indicacoes,
recursos sao fornecidos quando e enquanto disponiveis e no estado, sem garantias de quaisquer espécie, sejam
expressas ou implicadas, o que inclui, mas ndo se limita a inaplicabilidade de sancdes decorrentes de falhas, mau
funcionamento, insatisfatoriedades nestes sistemas, programas, recursos, componente disponibilizados ou indicados
etc, que o cliente expressamente concorda em usar por sua propria conta e risco. Nenhuma orientagdo, conselho ou
ato de suporte técnico oferecido pela CYBERL1 ou seus agentes cria qualquer vinculo de garantia. A CYBER1 néo
pode dar e ndo da garantia de que de que o servico ndo possa sofrer interrupgfes, de que seja livre de erros, virus,
imperfeices ou outros componentes danosos. Sob nenhuma circunstancia devera a CYBERL1 ser responsabilizada
por quaisquer danos diretos, indiretos, especiais, punitivos ou conseqiiéncias que resultem em qualquer medida ou
modo seja do uso instruido, seja do uso nao-instruido, praticado pelo cliente dos nossos servigos; ou que resultem do
uso de terceiros dos servigos oferecidos pelos nossos clientes através do website em nds hospedado. A CYBER1 ndo
oferece qualquer garantia do acesso por terceiros e de qualquer localidade aos websites hospedados, nem ao uso de
informacdes, servicos e comércio difundidos e praticados por websites hospedados ou seus gestores, clientes da
CYBERL1 ou ndo. A CYBER1 néo se responsabiliza por erros, omissdes, interrupgcdes, remogado de arquivos, atrasos
ou retardamento na operacao ou transmissdo de dados, bem como por quaisquer falhas de performance. Se houver
insatisfacdo do cliente com quaisquer servigos, ou termos dos servigos, condicdes, regras, politicas, diretrizes ou
praticas adotadas pela CYBERL1, o Unico remédio e recurso disponivel ao cliente é o de parar de utilizar os servigos
da CYBERL1 no todo ou em parte.

A CYBERL1 tem o direito de interromper temporariamente, de modo agendado ou n&o, a operacdo dos seus
servidores para a introdugdo de melhoramentos ou reparos, por medida de seguranga, ou simplesmente por
necessidades eventuais, inclusive a necessidade de acatar paradas, agendadas ou ndo, impostadas pelos seus
fornecedores de backbone, conectividade, espaco e processos.

O cliente declara entender e estar ciente de que ao colocar informacdes nos servidores da CYBERL1, tais
informagBes podem tornar-se acessiveis a todos os usuéarios da Internet e que a CYBER1 ndo tem como limitar ou
restringir acesso a tais informacgdes, ou proteger tais informacdes de lesdes a direitos autorais. O cliente assume toda
e qualquer responsabilidade e risco pelo uso dos servidores da CYBER1 e da Internet. E de exclusiva
responsabilidade do cliente avaliar a acuracia, completude e utilidade de todas as opinides, conselhos, servigos,
programas, informa¢des outras, bem como a qualidade e adequacdo comercial de toda mercadoria ou recursos
oferecidos ao cliente através da CYBER1 ou da Internet em geral.

O uso pelo cliente dos servigos fornecidos pela CYBER1 se da por total conta e risco do cliente. A CYBERL1
ndo € responsavel, em nenhuma instancia, pelos arquivos e dados pertencentes a sua conta. O cliente concorda em
assumir total responsabilidade pelos arquivos e pelos dados transferidos, bem como manter as apropriadas copias de
reserva packups) de arquivos e dados armazenados nos servidores da CYBERL.

O cliente compromete-se a nao interferir com as operagbes do sistema da CYBER1. Ainda, o cliente
compromete-se a ndo interferir com as operagfes de outros sistemas alcancaveis através da Internet e nela, incluindo
neste a to o compromisso de nao tentar acessos ndo-autorizados a qualquer sistema. O cliente compromete-se a
aderir as politicas quanto ao sistema e seu uso conforme tornadas publicas pela CYBER1, o que inclui aderir a
restricbes que se pratiquem ao uso de servicos segundo seus tipos e planos; restricbes ao uso de certas
caracteristicas - o cliente compromete-se a aderir as politicas de uso declaradas e tornadas publicas pela CYBERL1 a
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partir do momento em que declaradas e tornadas publicas. O cliente compromete-se se submeter a toda e qualquer
decisdo futura da CYBERL quanto a politicas de uso dos recursos disponibilizados.

A CYBERL reserva-se o direito de monitorar todo o fluxo e contelido das comunicacdes e dados que passem
pelos seus servidores ou neles se armazenem; o cliente declara estar ciente de que a CYBER1 ndo é um meio de
comunicagdo seguro e privado, e que, pela prépria natureza de nosso negdcio, ndo podemos dar e ndo damos
gualquer expectativa de protecdo de privacidade.

9. Acordo e Reconhecimento dos Termos

O presente acordo revoga e € superior a qualquer comunicacao eletrbnica ou oral que o cliente possa ter
mantido com a CYBER1 ou um dos seus agentes ou representantes. O presente acordo estabelece um comodato,
tipico do uso e do costume do comércio de rede E-commerce) atual, constituindo-se em total pacto e acordo
voluntariamente acatado pelas partes. Mesmo que alguma clausula deste acordo possa vir a revelar-se invalida ou
impossivel de manter, todas as demais clausulas e provisées permanecerdo plenamente ativas e tdo explicitas, boas
e validas quanto no inicio; e a clausula dita defectiva sera revisada e reinserida apenas nos limites necessarios para
garantir sua aplicacao.

Ao inserir e continuar a manter ou armazenar informac6es nos servidores da CYBER1, o cliente esta
explicitamente garantindo que leu e entendeu os termos do presente acordo e que com eles concorda sem excecao
ou restricdes, concordando, portanto que o seu relacionamento com a CYBERL1 seja por eles regido.

A CYBERL reserva-se o direito de alterar ou rever ou modificar ou revisar, no todo ou em parte, qualquer
clausula do presente acordo; havendo mudancgas, a nova versao sera colocada online e uma notificacao sera emitida
por email para todos os clientes, atraindo atencéo para as revisdes ou mudancas introduzidas; a continuidade de uso
dos servicos da CYBERL1 e/ou a ndo-manifestacdo explicita do cliente em contrario as eventuais revisées serédo
consideradas sinal de assentimento implicito legal.
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